
第１条 規約の定義 第１項 規約 ・ 本規約は、株式会社メディスンプラス（※以下・サイト運営者）が運営する【クスリ bank.com】
（※以下・当サイト）と、法人あるいは個人事業主の会員（※以下・会員）との法律関係について
定めたものである。

第２項 規約の変更 ・ サイト運営者が必要と判断した場合、本規約の内容は事前の予告無く変更されることがある。な
お、本規約が変更された場合は、当サイトの専用ページ上、あるいはサイト運営者が適当と判断す
る方法で、バージョン情報と共に利用者に告知することとする。

・ 本規約の変更後、会員が本サイトを利用した場合は、会員は規約の変更に同意し、変更後の規約を
承認したものとみなす。

第３項 規約の権利放棄 ・ サイト運営者が、本規約に基づく権利や手続を実施しない場合でも、当該権利や手続を放棄するも
のではない。また、万一、本規約の一部が無効とされた場合であっても、本規約の他の規定は有効
である。

第４項 各種適用事項 ・ 本規約に関する準拠法は日本法とする。

・ 取引を行った日時、サービス開始または終了時期など、日付と時間は、当サイトのシステムの設定
を基本とする。

・ 当サイトまたは本規約に関連してサイト運営者と会員との間で紛争が生じた場合においては大阪地
方裁判所を第一審専属的管轄裁判所とする。

第５項 各規約の関係 ・ 本規約に新規約が追加された場合は、それも含めて一体となって効力を有する。

第２条 会員の定義 第１項 会員 ・ 「会員」とは、本規約を承認の上、サイト運営者所定の手続に従い会員登録を申し込み、サイト運
営者がこれを承認した利用者をいう。

第２項 会員への規制 ・ 「会員」が、当サイトが提供する「会員」向けサービスを利用する場合、薬事法その他の法令及び
当サイトのシステムによって、売買できる商品と取引相手が規制される。また当該会員は、その薬
事法その他の法令及び当サイトのシステムが設ける規制を遵守すること。

第３条 会員の入会 第１項 申し込み手続き ・ 当サイトを利用しようとするものは、サイト管理者が定める以下の方法で申し込みを行うものとす
る。

①入会希望者は、当サイトの申し込みフォームに必要項目を入力し、会員登録の申込みを行う。同
時に、必要な許可等を受けていることを証する書類など、必要書類をサイト運営者へ送付する。

②サイト運営者が、電話連絡にて審査の結果を連絡する。

③サイト運営者が必要書類を確認後、メールにてＩＤとパスワードを発行、サイトのサービスが利
用可能になる。

第２項 会員の個人情報の扱い ・ サイト運営者は、当サイト上に掲示するプライバシーポリシーを遵守し、当サイト運営目的の範囲
内で、会員その他の利用者の個人情報を利用することができる。

第３項 入会の制限 ・ サイト運営者が不適切であると判断する場合には、入会を認めないことがある。

第４項 会員の期間 ・ 会員が受けた許可等に定められた期間によるものとする。

・ 会員が新たに許可等を受けて会員資格を更新する場合、再び当サイトが定める必要な審査の手順を
経るものとする。

第４条 会員の義務 第１項 法律の遵守 ・ 会員は当サイトの利用にあたって、関連する法律、政令、省令、条例、規則および命令等を遵守し
なければならない。故意であれ過失であれ、会員が法令に違反しても、サイト運営者は責任を負わ
ない。

第２項 本規約の遵守 ・ 会員は本規約を遵守すること。規約は予告無く変わる可能性があり、会員は、常に規約の変更の有
無を確認すること。

第３項 必要審査手順の遵守 ・ 会員として入会を希望する場合は、当サイトの定める手順に従って必要書類を出すこと。会員が受
けている許可等の期限等が切れる前に更新手続をとり、更新後の必要書類を提出すること。

・ 会員等が必要書類の提出を怠った場合は、サイト運営者は、会員に対し、当サイトの利用を停止さ
せ、または、会員資格を取り消すなどの措置をとることができる。
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第４項 ＩＤとパスワードの管理 ・ ＩＤとパスワードは、会員が自らの責任をもって厳正に管理すること。ＩＤとパスワードを第三者
に貸与、譲渡、売買、質入等をすることはできない。

・ ＩＤとパスワードを利用して行われた行為の責任は当該ＩＤを保有している会員の責任とみなす。

・ 会員はパスワードを定期的に変更すること。また、担当者や外部スタッフの変更があった場合など
は、必ずパスワードの変更を行うこと。

・ 発行されたＩＤとパスワードの漏洩、不正使用などから生じた損害については、サイト運営者は一
切責任を負わない。

第５項 会員情報の変更など ・ 会員の連絡先など、会員情報に変更があった場合は、直ちにサイト運営者に連絡すること。会員
は、常に真実かつ正確な会員情報をサイト運営者に連絡しなければならない。

・ 会員が申請した情報の変更の遅れや誤りの未修正などによって、会員が損害を被っても、サイト運
営者は一切責任を負わない。

第６項 インターネット環境の整備 ・ パソコンや必要なソフトウェア、インターネット環境は、各会員が用意・整備するものとする。

第７項 禁止行為 ・ 薬事法、特定商取引法、その他の関係法令に違反する行為、またはそれらのおそれのある行為。

・ 当サイトの正常な運営業務を妨害する行為、信用を著しく傷つける行為、またはこれらのおそれの
ある行為。

・ 会員資格を第三者に利用させたり、貸与、譲渡、売買、質入等する行為。

・ サイトの画像や文章を許可無く使用するなど、知的財産権を侵害する行為。

・ その他、サイト運営者が不適切であると判断する行為。

第４条 ＩＤとパスワード 第１項 ＩＤとパスワードの種類 ・ ＩＤとパスワードは、各会員に１種類ずつ発行される。

第２項 ＩＤとパスワードの変更 ・ 会員は、自らの意思で、マイページの機能を用いてパスワードを変更できる。

第３項 ＩＤとパスワードの再発行 ・ 万一、会員がＩＤまたはパスワードを紛失した場合には、サイト運営者にはＩＤの確認またはパス
ワードの再発行を依頼することができる。ただし、本人確認などのため一定期間が必要であり、即
時には応じられないものとする。

・ ＩＤまたはパスワードの紛失によって生じた会員その他の第三者の損害について、サイト運営者は
一切責任を負わない。

第５条 ポイント制度 第１項 クスリバンクポイント ・ 弊社はサービスを利用した会員に弊社が定める方法で適宜クスリバンクポイント（以下ポイント）
を付与する場合があります。

第２項 ポイントの利用 ・ 会員は、当社が定める方法により、保有するポイントを、当社が定める換算率で、決済代金（商品
代金・送料・手数料など）の全部または一部の支払いに利用することができる。

・ ポイントの利用の最終判断はサイト運営者が行うものとし、会員はそれに従うものとする。

第３項 ポイント付与の値 ・ 以下の場合に、以下の値のポイントが会員に付与される。

①通常の取引に対してポイントが付与される場合、１回の取引につき、取引が行われた時点の購入
金額(税抜)の0.2%の値をポイントとして会員に付与される（小数点以下は四捨五入）。

②キャンペーン等でポイントを付与される場合、キャンペーン毎に別途サイト運営者が定める値と方
法で付与される。

第４項 ポイント付与の時期 ・ 以下の場合に、以下の時期にポイントが会員に付与される。

①通常の取引に対して付与する場合、弊社との取引が完了した後２週間後以降に付与される。この
付与されるまでの期間を、ポイント付与待機期間と呼ぶ。

②キャンペーン等で付与する場合、キャンペーン毎に弊社が定める期日に付与される。
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第５項 ポイント付与の変更 ・ 取引の内容が変更された場合、変更後の購入金額に応じてポイントが増減して付与される。

・ 取引が中止された場合、会員が使用したポイントは、現金ではなくポイントとして戻される。

第６項 不可行為・禁止行為 ・ ポイントを換金することは、いかなる場合においてもできない。

・ ポイントは、会員IDに対して付与するものとし、異なる会員ID間でのポイントの共有・移動はでき
ない。

第７項 費用・負担 ・ ポイントの取得・利用に伴い、税金や付帯費用が発生した場合には、会員がこれらを負担するもの
とする。

第５条 サイト運営者の責任範囲 第１項 損害賠償 ・ サイト運営者は、会員が当サイトの利用にあたって被っ一切の損害について、賠償する責任は負わ
ない。

第２項 会員への連絡 ・ メールによる連絡および当サイト上による告知で行うものとする。当サイトから会員に向けて連絡
する場合、登録されている住所かメールアドレスを宛先とし、この宛先に連絡すれば足りるものと
する。

第３項 外部リンク ・ 当サイトから外部へのリンク先で起きたトラブルに関して、サイト運営者は責任を負わない。

第６条 サイト運営者の権利 第１項 会社情報などを確認する権利 ・ 入会申請者に対して、会社情報など個人情報を確認する権利があるものとする。

第３項 ポイント付与を取り消す権利 ・ 会員に法令・規約違反、不正行為などがあった場合、サイト運営者は会員が所有するポイントの一
部または全部を取り消すことができる。また、ポイント付与後に注文した会員の都合で取引が中止
された場合など、サイト運営者の判断でポイント付与を取り消すことができる。

第４項 サービスを停止する権利 ・ 不正などがあった場合、問題が解決するまで強制的にサービスの利用を停止する場合がある。その
間に会員に生じた損害について、当サイトは責任を負わない。

第５項 広告メール送信の権利 ・ 当サイトから会員に向けて広告や告知のメールを送るものとする。なお、配信を希望しない会員
は、配信停止の機能を選択することが可能である。

第６項 広告掲載の権利 ・ 当サイトのフリースペースには、当サイトと契約した広告が掲載されるものとする。

第８項 システム変更の権利 ・ 予告や会員の許可が無くても、必要に応じて各システム仕様の追加・変更や、メンテナンスを行う
場合がある。

第９項 サービス廃止の権利 ・ 予告や会員の許可が無くても、必要に応じてサイトやサービスの一部が終了する場合がある。

第７条 免責事項 第１項 システム動作の保証 ・ サイト運営者は、システムの停止やメンテナンスなどによる中断が行われて、その結果、会員が
被った損失については、一切損害賠償の責任を負わない。

第２項 会員の補償 ・ サイト運営者は、会員の入会時に入会申込者の受けた許可などを本規約の範囲内で確認するが、当
該会員が許可などを受けていることを保証するものではない。

第３項 データ送信の補償 ・ 会員のインターネット利用環境の設定およびメンテナンス、ウイルス対策などは、会員が各自行う
ものとする。

第８条 退会 第１項 退会の手続き ・ 退会を希望する会員は、当サイト運営者に連絡を行い、必要な手続きを行うこと。

第２項 退会後の処理 ・ 会員の退会処理が受理された場合、登録された当該会員データ、保有ポイント、およびサイト内で
収集されたデータは、サイト運営者の判断によって破棄できるものとする。

・ 当サイトは、退会後に破棄されたデータの保証は行わない。

第３項 適用期間 ・ 本規約は、2007年９月１日より、全ての会員に適用される。
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